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Acao do Sindicato na agencia 0109
muda postura da gestao desumana

O grito que quebrou o siléncio:
atendendo aos apelos dos
bancarios, Sindicato paralisou
unidade e pressionou mudancas

mobilizagdo dos trabalhadores da
AAgéncia 0109 do Ital, no centro de

Londrina, marca um divisor de aguas na
luta contra o assédio moral e pela preservacdo
da saude mental na nossa base territorial.
Apds o recebimento de graves denuUncias
detalhando um ambiente de trabalho
degradante, marcado por humilhagdes
publicas, monitoramento punitivo e ameagas
constantes, o Sindicato de Londrina realizou
a paralisacdo das atividades na unidade no dia
22 de abril. A agdo foi a resposta necessaria e
urgente de uma categoria que disse “basta” ao
adoecimento silencioso.

Como desdobramento imediato da
paralisagdo e das denuncias formalmente
apresentadas pela entidade sindical, o banco
oficializou naquela data a reestruturagdo da
gestdo daunidade, iniciando um novo processo
administrativo e organizacional. A medida
representa uma resposta as preocupagdes
manifestadas pelos trabalhadores e reforca a
importancia da mobilizagdo coletiva na defesa
de condi¢des dignas de trabalho.

Durante  meses,  segundo  relatos
encaminhados ao Sindicato, a rotina dos
empregados daquela agéncia passou a ser
marcada por intensa pressdo por resultados,
cobrangas excessivas e praticas que teriam
contribuido para um ambiente de inseguranga
e sofrimento psiquico. Os relatos apontam
para situacdes de esgotamento fisico e
emocional, crises de ansiedade e outros
impactos na sadde mental dos trabalhadores.
Este episodio deixa uma licdo importante para

B

ESSA AGENCIA PRATICA ASSEDIO
MORAL CONTRA SEO FUNCIONARIOS
BVRBBITY Dot BANSATIOE O (ONDCALA £ REQUHD
Principallagéncia do'ltat:na-base
de Londrina foilparalisadaneidia
22/ozpelo fim da gestao de terror:

toda a categoria: romper o siléncio e buscar
apoio sindical sdo passos fundamentais para
o enfrentamento de situagdes que possam
configurar violéncia organizacional ou assédio
moral. A atuacdo da entidade somente é
possivel quando os trabalhadores confiam no
Sindicato e relatam as situagdes vivenciadas no
ambiente de trabalho.

Os diversos relatos recebidos pelo
Sindicato, acompanhados de elementos de
convicgdo apresentados pelos trabalhadores,
permitiram demonstrar que os fatos narrados
ultrapassavam a esfera de meros conflitos
interpessoais, indicando a necessidade de
intervencdo sindical e de apuracdo institucional
por parte da empresa.

Relatos apresentados a entidade afirmam
que, em uma das reunides realizadas na
unidade, trabalhadores teriam sido expostos
perante a equipe em razdo de indicadores
de desempenho, inclusive com referéncias
ao uso do banheiro como justificativa para
questionamentos sobre produtividade. Tais
praticas, caso confirmadas, mostram-se
incompativeis com um ambiente de trabalho
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saudavel e respeitoso.

O Sindicato refor¢a que a identidade dos
denunciantes permanece protegida por
absoluto sigilo. A coragem dos trabalhadores
que procuram a entidade contribui ndo apenas
para a defesa de direitos individuais, mas
também para a constru¢do de um ambiente de
trabalho mais digno para toda a categoria.

De acordo com o secretdrio de Assuntos
Juridicos do Sindicato de Londrina, Leonardo
Rentz: “O Sindicato continuard acompanhando
de perto a transicdo da gestdo na Agéncia
0109 e exige que a dire¢do do banco adote
providéncias efetivas de acolhimento e
suporte aos trabalhadores afetados. Caso
sejam constatadas novas praticas abusivas ou
qualquer forma de retaliagdo aos empregados,
a entidade adotard todas as medidas sindicais
e juridicas cabiveis”, garante.

A salde mental ndo é mercadoria. Se
0 banco ndo protege seus empregados, o
Sindicato o fara na mesa de negociagao, nas
ruas ou nos tribunais.

Denuncie e mobilize-se! O Sindicato é a
sua voz.
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Laurito F|Iho pre5|dente do'Sindicato
de Londrina, tomou posse na supléncia
do Conselho do Plano Previ Futuro

£ BANCODOBRASII

Diretores e conselheiros eleitos
tomam posse na Previ

Associados, eleitos nas eleicdes deste

ano, tomaram posse no dia 1° de junho,
em cerimonia realizada, na sede da Caixa
de Assisténcia dos Funcionarios do Banco
do Brasil, localizada no Rio de Janeiro. A
votacdo aconteceu entre os dias 13 e 27 de
abril para definir os ocupantes da Diretoria de
Planejamento, Diretoria de Administracdo,
para o Conselho Deliberativo, Conselho
Fiscal, Conselho Consultivo do Plano 1 e o
Conselho Consultivo Previ Futuro. Também
tomaram posse diretores indicados pelo
Banco do Brasil, entre os quais o presidente
da Previ, Marcio Chiumento.

Integrantes da Chapa 2 — Previ para os

O presidente do Sindicato de Londrina,
Laurito Porto de Lira Filho, foiempossado para
a supléncia do Conselho Consultivo do Plano
Previ Futuro. Segundo Laurito, o objetivo
dos gestores e conselheiros eleitos pelos
participantes é atuar com responsabilidade e
transparéncia para administrar os cerca de Rs
276 bilhoes de investimentos da Previ. “Vamos
trabalhar para cumprir nossos compromissos
assumidos perante aos associados, que nos
deram seus votos de seguranca, sabendo que
estamos prontos para zelar pelo patrimonio
da Previ e garantir um futuro tranquilo aos
participantes da ativa, aposentados e aos
pensionistas”, afirma.

CEBB cobra solugdes para custeio da Cassi

Representantes dos funcionirios e das
funcionarias do Banco do Brasil se reuniram
com a diregdo do banco, no dia 3 de junho, em
Brasilia, para discutir alternativas para garantir
a sustentabilidade da Caixa de Assisténcia
e avancar na construcio de um modelo de
financiamento capaz de atender as demandas
dos associados. O banco propés aprofundar o
debate técnico sobre cenarios elaborados a partir
de uma proposta de modelo hibrido de custeio,
sob o argumento de que existiriam divergéncias
em relacio ao formato apresentado.

Essa proposta causou surpresa nas
representacées dos  trabalhadores, que
esperavam respostas em relagdo as criticas e
os apontamentos feitos na reunido anterior
sem que as mesmas estivessem vinculadas
exclusivamente &  remuneragdo  dos
funcionarios.

A CEBB (Comissio de Empresa dos
Funcionarios do BB) insistiu para que o banco
traga para o debate temas que seguem sem

definicdo, como, por exemplo, o custeio da
assisténcia a satide no periodo pés-laboral dos
funcionarios admitidos apés 2018 e o direito
definitivo de filiacio a Cassi para os colegas
egressos de bancos incorporados.

Aprovado Relatério Anual

Com 77,3% dos votos vilidos, foi aprovado
o Relatorio 2025 da Cassi (Caixa de Assisténcia
dos funcionérios do Banco do Brasil). A votacio
ocorreu entre os dias 14 e 25 de maio, com a
participacdo de 32.014 associados e associadas.

0documento apresentou os niimeros referentes
ao exercicio financeiro de 2025, demonstrando os
gastos e os recursos utilizados na prestacio da
assisténcia médica e nas campanhas de prevencio
a satide do Corpo de Associados.

A nova diretora de Satide, Rede de Atendimento
e Risco Populacional da Cassi, Luciana Bagno,
tomou posse no dia 1° de junho, juntamente com
os conselheiros deliberativos e fiscais eleitos este
ano.

CAIXA

Proposta para o
Super Caixa nao
agrada empregados

A diregcdo da Caixa Econémica Federal
apresentou, no dia 1° de junho, de forma
online, mudancas nas regras do Super
Caixa, programa de remuneragao variavel.
Ao invés de avangos, o banco manteve
critérios que ja vém sendo duramente
criticados pelas entidades representativas
dos empregados desde a implantagdo do
programa, tais como os indicadores de
CSAT (Pontuacao de Satisfacdo do Cliente)
e NS, que podem resultar na exclusdo dos
empregados as premiagdes.

Outro ponto que causou insatisfacao
é a exigéncia de aceitacdo de diversos
termos de ciéncia para que se possa
acessar o sistema de acompanhamento do
desempenho.

Na avaliacdo do diretor do Sindicato de
Londrina e coordenador da CEE (Comissao
Executiva dos Empregados da Caixa),
Felipe Pacheco, as alteragdes anunciadas
sdo resultado das pressdes feitas contra a
dire¢do do banco desde que o programa foi
lancado, mas ainda estdo longe de resolver
os principais problemas do Super Caixa.
“Se houve mudancas, elas aconteceram
porque os empregados se mobilizaram,
denunciaram as injusticas do programa e
cobraram a Caixa de forma permanente.
Mas a principal critica continua valida.
O banco manteve critérios que podem
excluir trabalhadores, mesmo quando eles
contribuem efetivamente para osresultados
da unidade. O reconhecimento ndo pode
depender de indicadores que muitas vezes
fogem ao controle do empregado”, afirma.

Falta de dialogo

Felipe critica também a apresentacdo
das mudangas no final do semestre, o
que dificulta o acompanhamento dos
resultados e compromete a transparéncia
que se espera de um programa dessa
relevancia.  "Estaremos  monitorando
a implementacdo das novas regras e
cobrando avangos para garantir maior
transparéncia, previsibilidade e justica no
Super Caixa, quesitos estes esperados por
todos e todas quando se trata de qualquer
politica de remuneragdo variavel", observa
o coordenador da CEE.
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& Santander

Banco lan¢a nova onda
de demissoes de funcionarios

COE (Comissao de Organizagao dos
A Empregados) enviou oficio, no dia 3

de junho, ao Santander, cobrando
a suspensdo imediata do processo de
demissbes em massa deflagrado no dia
anterior. Mais uma vez, sem didlogo algum
com o movimento sindical, o banco efetuou
o desligamento de diversos funcionarios
que exerciam o cargo de Especialista de
Atendimento.

“Essa onda de demissdes em massa é
um desrespeito ao Acordo Coletivo de
Trabalho, o qual estabelece negociagdo
previa com os Sindicatos toda vez que
houver alguma medida que impacte
diretamente em questdes ligadas aos

bancarios da institui¢do financeira”, aponta
o presidente do Sindicato de Cornélio
Procdpio, Johni Oliveira Miller.

Segundo Johni, esse desligamento
em massa também fere entendimento
consolidado pelo STF (Supremo Tribunal
Federal), que reconhece a necessidade de
participacdo das entidades representativas
dos trabalhadores em processos de
dispensa coletiva. "Aguardamos respostas
do banco sobre esse desrespeito aos
trabalhadores e trabalhadoras brasileiros".
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Vote NAO para a reforma do estatuto da Cabesp

Entidades representantes do
Santander/Banespa orientam a rejeicio
da proposta de reforma estatutaria da
Cabesp, a Caixa Beneficente, responséavel
pela assisténcia médica do pessoal da
ativa, aposentados e pensionistas. Esse
vai ser o principal ponto de pauta da AGE
(Assembleia Geral Extraordinaria), que
sera realizada no dia 19 de julho, de forma
hibrida.

De acordo com o diretor do Sindicato
de Apucarana, Agnaldo Gongalves,
essa proposta vai além da necessidade
de adequacdo do Estatuto da entidade
as normas da ANS (Agéncia Nacional
de Satide Suplementar). “Corremos o
risco de ver cairem por terra direitos

histéricos dos associados da Cabesp,
como, por exemplo, a gestdo democratica
conquistada pelos banespianos ao longo
de 60 anos, que garante a eleicdo de
representantes para a Diretoria Executiva
e o Conselho Fiscal, além do importante
papel da Assembleia Geral, como instancia
maxima de deliberacdo”, aponta.

Agnaldo lembra que estd em jogo
nesta AGE a assisténcia médica a cerca
de 47 mil vidas atendidas pela Cabesp,
0 que requer a participagio do maior
nimero de associados e associadas nesta
importante Assembleia dos funcionarios
do Santander/Banespa. “Participe da AGE
e vote NAO a essa proposta de reforma
estatuaria”, ressalta.
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COE garante
avancos para as
gestantes no Supera

A COE (Comissdao de Organizagdo
dos Empregados) conquistou avancos
para as bancarias gestantes durante as
negociagdes com o Bradesco para renovar
o PPR (Programa de Participagdo nos
Resultados) Supera para 2026. O banco
acatou a reivindicagdo do movimento
sindical e garantiu que as gestantes
elegiveis receberdo o Supera, corrigindo
uma antiga distor¢ao do programa. A partir
de agora o banco vai considerar a producdo
realizada imediatamente antes da Licenca-
maternidade.

O objetivo da representacdo dos
funcionarios e funcionarias do banco,
segundo o diretor do Sindicato de Londrina
e integrante da COE, Valdecir Cenali, é
melhorar as regras para assegurar justica
nos critérios de pagamento do programa.
“Na Ultima reunido conseguimos avancar
em relagdo as gestantes e pretendemos
negociar com o banco outras mudangas no
Supera para atender as demais solicitagdes
que estamos recebendo dos bancarios e
das bancarias. Nossa atuagao procura fazer
com que o programa realmente valorize a
producdo de cada um”, finaliza Valdecir.

AANCD

MERCANTIL

COE denuncia
aumento das metas

A COE (Comissdao de Organizacdo dos
Empregados) do Mercantil estd criticando
0 aumento das pressdes e a imposicdao de
metas abusivas aos funcionarioss, bem como o
langamento de campanhas de premiagdo sem
dialogar as regras com o movimento sindical.

Diante disso, a COE exige que o Mercantil
reveja imediatamente as metas e simplifique os
programas de premicao.

A combinacdo de metas ainda mais elevadas
com novos critérios de elegibilidade aos
programas de remunera¢do variavel tornou
o alcance dos resultados cada vez mais dificil
para os bancarios e as bancarias. Isso também
compromete a saude mental das equipes
provocando aumento dos casos de afastamentos
dostrabalhadores”, avalia a diretora do Sindicato
de Londrina, Danielle Ruza.
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‘ADOECER NAO FAZ PARTE DO TRABALHO

Use a nova NR-1 contra
o0 assedio e denuncie!

om explosdo de afastamentos por

Burnout e transtornos  mentais,

o cumprimento rigoroso do PGR
(Programa de Gerenciamento de Riscos) da NR1
e aagdo coletiva por meio de denuncias tornam-
se ferramentas cruciais de sobrevivéncia e
dignidade para a categoria bancaria.

A rotina nas agéncias bancarias brasileiras
atingiu um limite insustentavel. A engrenagem
de metas inatingiveis, a sobrecarga decorrente
do corte continuo de vagas e o assédio
moral institucionalizado estdo empurrando a
categoria diretamente para o esgotamento
fisicoe mental. Essa durarealidade das agéncias
reflete uma crise de propor¢des nacionais:
dados do Ministério da Previdéncia Social
revelam que os afastamentos por problemas
de saude mental bateram um recorde histérico
no pais, registrando 546.254 concessdes de
beneficios em 2025 — um salto alarmante de
15,6% na comparagao com 2024.

Frente a essa crise epidemioldgica,
a modernizagdo da  NR-1  (Norma
Regulamentadora n° 1), do Ministério do
Trabalho e Emprego, surge como um escudo de
protecao urgente.

A saude mental agora é Lei:
o que muda com o PGR?

Com a consolidagdo do PGR (Programa de
Gerenciamento de Riscos) exigido pela NR-1,
as instituicdes financeiras sdo obrigadas por
Lei a ir além da seguranca fisica tradicional. O
gerenciamento deriscosagora deve contemplar,
obrigatoriamente, os riscos psicossociais.

Na pratica, os principais fatores de
adoecimento do setor bancario devem constar
na matriz de riscos das empresas:

¢ Cobrangas abusivas de metas e exposi¢ao
em rankings publicos de performance;

¢ Jornadas de trabalho exaustivas (sobrecarga
cronica);

e Ambientes propicios ao assédio moral e
sexual.

A Lei exige que os bancos tenham uma
conduta proativa: identificar os gatilhos
psicossociais no ambiente coletivo de trabalho e
aplicar medidas preventivas imediatas, sob pena
de multas severas e processos judiciais.

EXPEDIENTE

NR-01

NORMA AGORA DEFINE QUE
ADOECIMENTO MENTAL E
PROBLEMA DE GESTAO E
NAO INDIVIDUAL.

NOVAS REGRAS
JA ESTAO EM VIGOR

"A saude mental ndo é secundaria, ela é a
base da nossa vida. Sentir-se esgotado néo é
sinal de fraqueza individual, mas sim um sinal
claro de que o ambiente corporativo adoeceu",
alerta Eunice Miyamoto, secretaria de Saude
do Sindicato de Londrina. Segundo Eunice,
"é fundamental que o bancério e a bancaria
busquem apoio médico especializado aos
primeiros sintomas de desgaste. Se houver a
prescricdo médica de afastamento, ela deve
ser acatada sem culpa ou medo, porque sua
vida vale muito mais que as metas deles.
Orientamos também que o trabalhador procure
a Secretaria de Saude do Sindicato para receber
as orientacdes necessarias e realizarmos a
abertura da CAT (Comunicagdo de Acidente
de Trabalho), garantindo a prote¢do dos seus
direitos", completa Eunice.

Romper o siléncio: como agir
e se defender?

Para que as novas regras ndo virem apenas
"letra morta" guardada nas gavetas do RH dos
bancos, a participagdo ativa de cada bancério é
indispensavel. O siléncio protege quem assedia
e adoece quem trabalha.

Se vocé estd sofrendo assédio na sua
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agéncia, recebendo cobrangas humilhantes ou
apresentando sintomas de estresse extremo e
Burnout, saiba como agir:

1. Denuncie nos nossos Canais: registre
sua denuncia de forma rapida e segura através
do canal disponivel no site do Vida Bancaria
https://www.vidabancaria.com.br/denuncias,
pessoalmente com os nossos diretores ou
diretamente na sede do Sindicato de Londrina.
O processo é totalmente seguro, sigiloso e
anénimo.

2. Fiscalizagcdo Coletiva: a partir do seu
relato, cobramos a diregdo do banco para a
correcao imediata das condutas abusivas na
unidade indicada.

3. Secretaria de Saude e CAT: o Sindicato,
por meio de sua Secretaria de Saude, presta
atendimento e encaminha para assessoria
juridica especializada quando necessario,
prestando o suporte técnico essencial
para acolhimento, orientagdo e a emissdo
e acompanhamento da CAT em casos de
afastamento médico.

N&o enfrente a pressao e o assédio sozinho.
Cuidar da sua saude mental é um direito
garantido por Lei. A sua vida vale mais que
qualquer meta. Denuncie!!
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